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El objetivo del proyecto Cleia es el disefio y desarrollo de un servicio sanitario online orientado
al tratamiento y prevencién de la lumbalgia que permita al paciente acceder desde su propio
hogar a un programa personalizado y tutorizado de ejercicios previamente prescritos por el
facultarivo. El servicio sera ofrecido en hospitales publicos a través de un sistema de copago o
bien en hospitales privados y/o aseguradoras médicas.

La lumbalgia hace referencia al dolor lumbar, es decir, al dolor vivo en la parte baja de la
columna, de origen reumatico o traumatico, pudiendo deberse a multiples factores como
esfuerzo excesivo, malas posturas o la practica deportiva sin entrenamiento adecuado. Afecta
principalmente a la zona lumbar y la causan alteraciones de las diferentes estructuras que
forman la columna vertebral como ligamientos, musculos, discos vertebrales y vértebras. El
origen de los dolores suelen ser contracturas crénicas de los musculos de la zona inferior de la
espalda, con aplastamiento de pequefios vasos sanguineos que se encuentran en el musculo,
acumulandose metabolitos acidos y radicales libres. Esta acidosis muscular es directamente
responsable del dolor.

La lumbalgia es, en la actualidad, una de las patologias mas frecuentes en las consultas de
medicina general y de los especialistas del aparato locomotor. Se estima que alrededor del
80% de la poblacidén padece esta patologia a lo largo de su vida, la cual genera costes totales
equivalentes al 2% del PIB y es la segunda causa de absentismo laboral. Asimismo, es la
segunda causa de requerimiento de atencién médica en los paises industrializados y se calcula
qgue entre un 3% y un 4% de las consultas atendidas en atencion primaria son debidas a las
lumbalgias. Unicamente el resfriado comun origina mayor demanda

En vista de todos estos indicadores se hace patente que la lumbalgia es un grave problema
tanto a nivel sanitario como socioeconémico y que su tratamiento, y sobre todo su prevencion,
debe constituir una prioridad estratégica para el Sistema Nacional de Salud.
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Un abordaje multidisciplinario biopsicosocial es necesario tanto para prevenir las lesiones de la
espalda en el &mbito laboral como para lograr que las personas con discapacidad por
lumbalgia crénica puedan regresar a la actividad laboral con éxito.

Se llevara a cabo el disefo, desarrollo e implementacién de una aplicacién en web multicanal,
denominada newPain, que pueda ser consumida desde diferentes tipos de clientes remotos,
como smartphones, tablets, PCs, etc., adaptandose a las capacidades de visualizacion y
generacion de interfaces de cada uno de ellos. Dicha aplicacion permitira al paciente, desde su
propio hogar, acceder a un programa personalizado de ejercicios para la espalda: incluyendo
educacion postural y fortalecimiento, orientados a la prevencion y/o mejora de la lumbalgia.

Caracteristicas:

La aplicacion podré utilizarse en cualquier dispositivo y con los medios de los que el paciente
disponga en su hogar sin necesidad de instalar dispositivos adicionales ni hacer ningun tipo de
desembolso para acceder a la version basica del servicio. Modelo de negocio.

El especialista, a través de diferentes formularios podra elaborar un diagnéstico del paciente vy,
en funcidn de las respuestas que se hayan obtenido, la aplicacién cargara el material que mas
se adecue a sus necesidades una vez que el paciente haya entrado en la aplicacién.

Ademas de los formularios de diagndéstico, el material que se ofrezca al paciente sera filtrado
en base a una estratificacién de la poblacién, basada en:

Estilo de vida, en base a la Clasificacién Nacional de Ocupaciones (C.N.O.), a modo de
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ejemplo: ocupaciones profesionales, ocupaciones técnicas, ocupaciones auxiliares u
ocupaciones elementales.

Edad.

Sexo.

Etc.

La aplicacion permitira a los ciudadanos incluirse en el programa a través de un sistema de
identificacién mediante DNI electronico (eDNI) o certificacion digital, y una vez que su médico
de atencidn primaria o especialista asi lo hayan prescrito.

El material ofrecido al paciente puede dividirse en 2 grandes bloques:

Materiales didacticos a fin de que el paciente comprenda cual es su patologia, sus causas y
consecuencias y educacion postural.

Materiales de entrenamiento, con ejercicios de estiramiento, mejora de la
postura,fortalecimiento muscular, etc.
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- Las sesiones seran tutorizadas y el paciente podra, compartir comentarios con otros
usuarios de la aplicacion asi como con su propio tutor.

Empresas y organismos participantes
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